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1. YONETICIi OZETI

Bu bilgi notu, Erciyes Universitesi Kariyer Yonlendirme ve Bilgilendirme Merkezi'nin
(KAYBIMER) 2022-2026 dénemi kapsamindaki faaliyet verilerini sistematik bicimde sunmakta
ve kurumsal degerlendirme strecine esas teskil etmek Uzere yorumlayici bir perspektifle ele
almaktadir.

Séz konusu dénemde KAYBIMER, égrencilerin ve mezunlarin kariyer yolculuklarini desteklemeye
yonelik ¢cok boyutlu bir hizmet modeli benimsemistir. Bu model; etkinlik ve faaliyet organizasyonu,
bdlgesel kariyer fuarlari, dijital iletisim ve sosyal medya ydnetimi, Yetenek Kapisi platformu
entegrasyonu, Ulusal Staj Programi koordinasyonu ve mezun takip sistemi olmak Uzere alti temel
bilesenden olugsmaktadir.

Dénem genelinde elde edilen temel gdstergeler asadida 6zetlenmektedir:

Toplam Faaliyet Sayisi (2022—-2026) 436
Kariyer Fuarlari Toplam Basvuru 30.074
Yetenek Kapisi Kayitl Ogrenci/Mezun 40.470
Yetenek Kapisi Kayitli igveren 1.876
Toplam is ilani 4.027
Mezun Bilgi Formu Katilimcisi 3.134
Ulusal Staj Programi Toplam Basvurucu 21.168
Gonderilen Toplam SMS 12.179.302
Gonderilen Toplam E-Posta 2.712.608
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2. MERKEZ HAKKINDA: KAYBIMER

KAYBIMER, &égrencilerin ve mezunlarin is diinyasina entegrasyonunu kolaylastirmak, kariyer
planlamasi konusunda bilinglendirmek ve istihdam olanaklarini artirmak amaciyla kurulmustur.

Merkez, ylksekogretim kurumlarinda kariyer hizmetlerinin kurumsallagsmasi surecinde oncu bir
konum Ustlenmis; gelistirdigi model ile hem ulusal platformlarda etkin bir koordinator islevi gérmekte
hem de dgrencileri is dinyasiyla bulusturan koépra islevi tagimaktadir.

KAYBIMER'in hizmet kapsami su alanlari icermektedir:
e Kariyer Planlama grubu derslerinin Universite icinde koordinasyonu
e Ulusal Staj Programi duyurulari, belge inceleme ve igveren tanimlama iglemleri

o Kariyer danismanligi ve bireysel rehberlik hizmetleri

e Sektor temsilcileriyle gerceklestirilen etkinlik ve fuar organizasyonlari
e Akran danismanhginin koordinasyonu

e Mezun geri bildirimlerinin alinmasi,

¢ Dijital platformlar araciligiyla is ilani ve etkinlik duyurulari, vd.

3. YASAL VE KURUMSAL DAYANAK

KAYBIMER'in faaliyetleri, ulusal mevzuat ve yiiksekégretim politikalari cercevesinde sekillenmistir.
Baglica yasal dayanaklar sunlardir:

» 2547 Sayili Yiksekogretim Kanunu — Universitelerin 6grencilere rehberlik ve danismanlik
hizmeti sunma yuakimlulagu

+ Ulusal istihdam Stratejisi (2014—2023) ve giincellenen eylem planlari — Yiiksekdgretim ile
istihdam piyasasi arasindaki bagin guclendirilmesi

+ YOK Kariyer Merkezi Yonergesi — Universite kariyer birimlerinin yapilanma ve hizmet
standartlarini belirleyen ¢erceve diizenleme

+ Ulusal Staj Programi Uygulama Esaslari — Tirkiye is Kurumu (ISKUR) ve YOK is birligiyle
yurGtilen programin koordinasyon sorumlulugunu tniversitelere ylkleyen mevzuat

+  YOKAK Kurumsal Akreditasyon Olgitleri — Ogrenci destek hizmetleri ve mezun takip
sistemlerine iliskin kalite glivencesi gereklilikleri

« KAYSERI Kariyer Platformu Protokolii

KAYBIMER, yukarida belirtilen yasal gergeve dogrultusunda faaliyet gostermekte;
sundugu hizmetlerin tamaminda hesap verebilirlik, seffaflik ve surekli iyilestirme ilkelerini
esas almaktadir.
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4. FAALIYET PERFORMANSI (2022-2026)

KAYBIMER, 2022-2026 dénemi boyunca toplam 436 faaliyet gerceklestirmistir. Yillik faaliyet
sayllarina iligkin veriler incelendiginde, kurumsal kapasitenin zaman iginde belirgin bi¢cimde
genisledigi gorilmektedir.

Yillara Gore Faaliyet Sayilan
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2022 yilinda 55 olan faaliyet sayisi, 2024 yilinda 156'ya ulasmis; bu durum, yalnizca iki yilda
gerceklesen %183 oranindaki blylimeyi yansitmaktadir. S6z konusu artis, hem kurumsal
kapasitedeki gelisimi hem de merkeze yonelen 6grenci ve paydas talebindeki yukselisi somut
bicimde ortaya koymaktadir.

2025 yihnda 89'a gerileyen faaliyet sayisinin, gesitli batge kisittamalari ve personel degisiklikleri gibi
yapisal etkenlerden kaynaklandigi degerlendiriimektedir. Bu baglamda, 2026 yilinin yalnizca ilk alti
ayinda 60 faaliyetin tamamlanmis olmasi, yeniden ivme kazanildidini géstermekte ve yilsonuna
kadar 100'Un Uzerinde faaliyet gergeklestirilecegine isaret etmektedir.

5. BOLGESEL KARIYER FUARLARI

KAYBIMER, 2022-2026 déneminde dért biiyiik bolgesel kariyer fuari diizenleyerek égrenci, mezun
ve igverenler arasinda dogrudan temas ortami yaratmistir. Bu fuarlara toplam 30.074 basvuru
gerceklestirilmistir.
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Kariyer Fuarlarina Basvuru Sayilan
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2022 yilinda dizenlenen i¢ Anadolu Kariyer Fuari'na 16.160, 2023 yilindaki Orta Anadolu Kariyer
Fuari'na ise 13.048 basvuru yapilmistir. Bu rakamlar, KAYBIMER'in bolge diizeyinde genis bir erisim
kapasitesine sahip oldugunu acikga ortaya koymaktadir. Nitekim yalnizca iki fuarda gergeklesen
toplam 29.208 basvuru, Universitemizin bolgesel kariyer ekosistemindeki belirleyici konumuna isaret
etmektedir.

Universitenin ev sahibi degil, paydas olarak katildigi 2025 ve 2026 yillarinda diizenlenen fuarlardaki
basvuru sayilarinin nispeten dusuk kaldigi gérulmektedir. Bu durumun temel nedenlerinin baginda
pandemi sonrasi konferans takvimlerindeki yeniden yapilanma sureci ve yeni cografi formatlara
gecisin beraberinde getirdigi alisma dénemi gelmektedir. S6z konusu veriler, mevcut fuar modelinin
kapsaminin genigletiimesini ve katilimci kitlesine yodnelik daha etkin tanitim stratejilerinin hayata
gecirilmesini gerektirmektedir.
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6. SOSYAL MEDYA VE DIJITAL VARLIK

KAYBIMER, dért farkli sosyal medya platformunda tutarli ve sirdurilebilir bir dijital varlik politikasi
izlemistir. Instagram, Facebook, X (Twitter) ve LinkedIn kanallarinda her birinde 770'er gonderi
paylasiimis; bu durum, platforma 6zgu igerik stratejilerinden bagimsiz olarak merkezi ¢oklu kanal
yonetim anlayisinin benimsendigini yansitmaktadir.

Sosyal Medya Takipci Sayilari
Her platformda 770 gonderi | Toplam takipgi: 3.568
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Instagram, 2.484 takipgisiyle en yiksek etkilesim oranina sahip platform konumundadir; bu sonug,
s6z konusu kanalin gorsel kariyer igerikleri agisindan hedef kitlenin birincil tercih platformu oldugu
tezini destekler niteliktedir. Facebook takip¢i sayisi 610, X 464 ve LinkedIn ise 140 olarak
gerceklesmigtir.

LinkedIn'deki takipgi sayisinin goérece sinirh kalmasi, mevcut potansiyelin tam olarak
degerlendirilemedigine isaret etmektedir. Ozellikle bu platform, kariyer yénelimli iletisim icin kritik bir
kanal olup hedef kitle ile 6rtiigme duzeyi yuksektir. LinkedIn odakh bir buyime stratejisinin hayata
gegciriimesi, KAYBIMER'in mesleki aglar nezdindeki gérunlrligini ve etkisini énemli 6lglide
artiracaktir.
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7. YETENEK KAPISI PLATFORMU

Yetenek Kapisi, ISKUR koordinasyonunda yuritilen ulusal bir dijital istihdam platformudur.
KAYBIMER, bu platformun (niversite diizeyindeki koordinatorligiini Ustlenerek 6grenci ve

mezunlarin sisteme entegrasyonunu saglamistir.

Kayith Ogrenci / Mezun Sayisi 40.470
Kayitli igveren Sayisi 1.876
Toplam s ilani 4.027
Aktif is ilan 55
Toplam Etkinlik Sayisi 1.459
Aktif Etkinlik Sayisi 14
Kariyer Danismanhdi Randevu Sayisi 263

40.470 kayith dgrenci ve mezun, 1.876 kayith isveren ile 4.027 is ilani, KAYBIMER'in Yetenek Kapisi
platformundaki kurumsal kapasitesini somut bi¢cimde ortaya koymaktadir. Bu rakamlar, platformun
Erciyes Universitesi 6zelinde gergek anlamda bir baglanti merkezi islevi gdrdiugiine isaret
etmektedir.

Kariyer danigsmanligi randevu sayisinin 263 ile sinirli kalmasi, talep duzeyine kiyasla hala geligsim
alaninin  bulunduguna isaret etmektedir. Nitekim 40.470 kayith kullanici géz O6nlnde
bulunduruldugunda, bu hizmetin erigilebilirliginin artiriimasi yoluyla ¢ok daha genis kitlelere
ulagilabilecegi degerlendirilmektedir.
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8. MEZUN GERI BILDIRIM FORMU KATILIMI

KAYBIMER, 2021-2022 déneminden itibaren yilllk dizenli olarak mezun bilgi formlari
uygulamaktadir.

Mezun Bilgi Formu Katilimci Sayilari
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Elde edilen veriler oldukga olumlu bir tablo ortaya koymaktadir: 2021-2022 déneminde 770 olan form
katihmi, 2024-2025 yilinda 1.242'ye yukselmistir. Bu artis, yalnizca dort yilda gergeklesen %61'lik
bir bayimeyi temsil etmekte ve mezun takip sistematizasyonunun giderek glclendigine isaret
etmektedir.

2022-2023 ile 2023-2024 yillarindaki nispeten dusuk katilim rakamlarinin, kiiresel salgin surecinin
ardindan yasanan gegis donemiyle iliskili oldugu ve mezun veri tabaninin yeterince olgunlasmamis
olmasindan kaynaklandigi degerlendiriimektedir. Buna kargin 2024-2025 doneminde kaydedilen
belirgin sigrama, uygulanan iletisim ve tesvik stratejilerinin somut bir yansimasidir.
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9. ULUSAL STAJ PROGRAMI

Ulusal Staj Programi, 6grencilerin sektér deneyimi kazanmasini saglamak amaciyla iISKUR is
birligiyle yurutilen yapilandirilmis bir programdir. KAYBIMER, bu programin niversite diizeyindeki
koordinasyon sorumlulugunu Gstlenmektedir.

Ulusal Staj Programi - 2024 ve 2025 Karsilastirmasi
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Basvuran Toplam Aday Sayisi 21.168
Yuklenen Toplam Belge Sayisi 23.666
Staj Teklifi Alan Ogrenci Sayisi 4.555
Staji Kesinlesen Aday Sayisi 2.691
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Egitim Teklifi Alan Ogrenci Sayisi 186
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2023-2026 déneminde programa toplam 21.168 aday basvurmus; bu basvurular kapsaminda 23.666
belge sisteme yiklenmistir. S6z konusu rakamlar, programin kurumsal igleyisinin KAYBIMER
koordinasyonuyla disiplinli ve surdurulebilir bicimde yurutuldugunu somut olarak ortaya koymaktadir.

2023-2026 déneminde toplam 2.691 adayin staji kesinlesmis; bu rakamin, tim basvurular igindeki
orani yaklasik %12,7 olarak hesaplanmistir. Ulusal programlarda gdzlemlenen rekabetgi kabul
sirecleri ve kontenjan kisitlari dikkate alindiginda, bu oran makul bir dizeyde degerlendiriimektedir.
Bununla birlikte donusum oranlarinin iyilestiriimesine yonelik destek mekanizmalarinin, 6rnegin
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basvuru slrecine rehberlik eden atélye calismalarinin hayata gecirilmesi kurumsal katki agisindan
anlaml bir adim olacaktir.
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10. OGRENCIi VE MEZUNLARA iLETiSIM HiZMETLERI

KAYBIMER, 6grenci ve mezunlara ydnelik etkin bir iletisim stratejisi cercevesinde SMS ve e-posta
kanallarini sistematik bicimde kullanmaktadir. Bu yaklasim, bilgilendirici ve firsat odakli mesajlarin

genis kitlelere hizla iletilmesini mimkun kilmaktadir.

Yillara Gore SMS ve E-Posta Sa{yllarl
Toplam SMS: 12.179.302 | E-Posta: 2.712.60
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2023 2.547.771 6.497.277 977.380
2024 1.520.243 2.409.397 967.444
2025 1.682.196 3.272.628 767.784
TOPLAM 5.750.210 12.179.302 2.712.608

Uc yillik dénemde génderilen 12.179.302 SMS ve 2.712.608 e-posta, KAYBIMER'in égrenci ve
mezunlara yonelik proaktif ve kitlesel bir iletisim anlayisini benimsedigini agikga ortaya koymaktadir.
Ozellikle 2023 yilindaki SMS hacmi, s6z konusu dénemde es zamanli olarak gerceklestirilen yogun
faaliyet programiyla dogrudan ortismektedir.

E-posta hacminin goérece istikrarli bir seyir izlemesi, bu kanalin uzun vadeli ve hedef kitleye yonelik
iletisimde tutarli bicimde kullanildigina isaret etmektedir. Buna karsin SMS hacmindeki
dalgalanmalar, blyuk olcekli fuar ve etkinlik donguleriyle uyumlu olup ddénemsel kampanya

yonetiminin yansimasidir.
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11. DEGERLENDIRME, ONERILER VE HEDEFLER

11.1 Genel Degerlendirme
KAYBIMER, 2022-2026 déneminde ¢ok katmanli ve veri temelli bir kariyer hizmetleri modeli hayata

gecirmeyi basarmistir. Faaliyet sayisindaki artig egilimi, kitlesel iletisim kapasitesi ve Yetenek Kapisi

gibi ulusal platformlardaki gicli konumlanma, kurumsal olgunlasmanin somut géstergeleri arasinda

yer almaktadir.

11.2 Oneriler

Kariyer danismanligi hizmetlerinin kapasite ve erisilebilirlik boyutunda glgclendiriimesi:
Kayith kullanici sayisiyla kiyaslandiginda bireysel danismanlik randevularinin disuk kaldigi
gorilmektedir. Bu acigin giderilmesi icin adanmis kariyer danigsmani istihdami, gevrimigi
randevu sistemlerinin yayginlastirilmasi ve birim i¢i kapasite artirimi éncelikli hedefler
arasinda ele alinmalidir.

LinkedIn stratejisinin guglendiriimesi: Mesleki kariyer agi olarak LinkedIn'in, 6zellikle mezun
ve isveren Kitlelerine yonelik kurumsal iletisimde daha etkin bicimde kullaniimasi
gerekmektedir.

Kariyer fuarlarinin sarekliliginin saglanmasi ve o6lgeginin buyuttlmesi: Yiksek katiliml 2022
ve 2023 fuarlarindan c¢ikarilan dersler i1siginda, fuar modeli sistematik bicimde revize
edilmeli; daha genis bir kitleye ulasmayi hedefleyen tanitim ve iletisim stratejileri
geligtiriimelidir.

Ulusal Staj Programi basvuru basari oranlarinin iyilestirilmesi: Adaylarin gucli bagvuru
dosyalari hazirlamalarini desteklemek amaciyla bagvuru atdlyeleri ve mentorluk programlari
duzenlenmelidir.

Mezun geri bildirim mekanizmalarinin gesitlendiriimesi: Yillik mezun bilgi formlarinin yani
sira odak grup gorusmeleri ve izleme anketleri gibi nitel yontemlerle daha derinlikli bir veri
altyapisi olusturulmalidir.
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11.3 Stratejik Hedefler (2026—-2028)

HEDEF ALAN GOSTERGE VE HEDEF DEGER

Yillik Faaliyet Sayisi 150+ (2027 hedefi)
LinkedIn Takipgi Sayisi 1.000+ (2027 sonu)
Kariyer Danigsmanhgl Randevusu 500+ / yil
Mezun Formu Katilimi 2.000+ / yil
Yetenek Kapisi Kayitl isveren 3.000+ (2028)
Staj Kesinlesme Orani %20'ye ylukseltme

Sonu¢ olarak KAYBIMER, 2022-2026 déneminde elde ettigi performans verileri,
gelistirdigi kurumsal kapasite ve benimsedigi ¢cok boyutlu hizmet modeli ile Erciyes
Universitesi'nin 6grenci ve mezun destek ekosisteminde belirleyici bir rol tistenmektedir.
Merkez, mevcut gucli yonlerini korurken tespit edilen gelisim alanlarina yonelik stratejik
adimlar atmaya devam edecektir.
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